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GLIEDERUNG

• Was ist IVENA?
• IVENA aus Sicht der Leitstelle/Rettungsdienst
• IVENA aus Sicht der Klinik
• Was passiert bei Klinikabmeldungen?
• Was passiert, wenn alle Kliniken im Umkreis abgemeldet sind?
• Zusammenfassung



WAS IST IVENA?

IVENA steht für Interdisziplinärer Versorgungs-Nachweis

IVENA…

• schlägt die nächstgelegene und geeignete Klinik vor
• führt einen Krankenhaus-Versorgungsnachweis (Bettennachweis)
• dokumentiert Patientenströme
• übermittelt den Kliniken vorab die Patientendaten
• sorgt für eine effektivere Nutzung von (über)regionalen Klinikkapazitäten



WAS IST IVENA?



KLINIKAUSWAHL AUS SICHT DER LEITSTELLE

Krankenhaus A1 ist für die Zeit von 16:50 Uhr – 18:50 Uhr 
nicht aufnahmebereit.



ALARMIERUNG AUS SICHT DER KLINIK



WAS PASSIERT BEI KLINIKABMELDUNGEN?
Grundsätze:
• Erstversorgung von Notfallpatienten muss auch bei nichtvorhandener 

Weiterbehandlungskapazität immer im nächstgelegenen geeigneten 
Krankenhaus möglich sein, wenn Transport in weiter entferntes 
Krankenhaus mit Risiko verbunden wäre

• Eine spätere Verlegung in ein anderes Krankenhaus kann nach einer 
durchgeführten Erstversorgung (durch das erstversorgende KH) 
veranlasst werden

• Lässt der Zustand des Patienten den Transport in die (weiter) 
nächstgelegene Klinik zu, wird diese angefahren



WAS PASSIERT, WENN ALLE KLINIKEN ABGEMELDET SIND

• In diesem Fall übernimmt die KRLO die Koordination der Zuweisungen
• Grundsätzlich erfolgt dann eine „Ringzuweisung“ => Patienten werden reihum 

zugewiesen
• Mitteilung erfolgt über Kommunikationsmodul „MANV“
• Bspw. Patient 1 => UEK Aurich, Patient 2 => Klinikum Emden, Patient 3 => UEK 

Norden usw.
• Bei Notfällen erfolgt unabhängig vom Abmeldestatus eine Notversorgung in der 

nächstgelegenen geeigneten Klinik



ES BLEIBT FESTZUHALTEN

• IVENA ist eine Schnittstelle zwischen Klinik, Leitstelle und 
Rettungsdienst

• IVENA vereinfacht Abläufe
ABER

• IVENA ersetzt oder ändert nicht die Voraussetzungen für die 
Aufnahme von Patienten

• IVENA ersetzt oder ändert nicht die Zuweisung durch die Leitstelle



ZUSAMMENFASSUNG

• Notfallpatienten werden auch bei Klinikabmeldungen mindestens erstversorgt
• Es kann vorkommen, dass Rettungsmittel für Transporte das Kreisgebiet verlassen 

müssen
• Durch eine ständig angepasste Rettungsmittelvorhaltung kann dies jedoch aufgefangen 

werden
• Bei der Landkreis Aurich Rettungsdienst gGmbH sind alle Planstellen besetzt
• Es kann bei kurzfristigen Ausfällen vorkommen, dass ein Fahrzeug umgemeldet wird  

(von RTW auf KTW).
• Abmeldungen sind selten aufgrund der Mehrzweckstrategie



Noch Fragen?


