BERICHT DES SOZIALEN BERATUNGSDIENSTES
ZUM THEMA VERWAHRLOSUNG
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ERREICHBARKEIT DES -/
SOZIALEN BERATUNGSDIENSTES

Petra Huffer

Dipl. Sozialpadagogin

Tel. 04941 — 165326
Amt fur Gesundheitswesen ‘
Extumer Weg 29, 26603 Aurich « N
v
N

willy

’ Kreisverwaltung online: landkreis-aurich.de




'/,—\
LANDKREIS AURICH

LANDKREIS AURICH v/

Juist C‘ﬂ%?a’e'{n)e}[ Baltrum

ﬁ
rookmerliand—

Domum

Memmert G

@a

B

\

.
- et

GroRRheide

/‘ / Aok Liesmoor
uric

l<ﬁ'ummh0rn
Hinte

‘
A Ihlow

——

Sudhbrookmerland

’ Kreisverwaltung online: landkreis-aurich.de



’/ﬁ
LANDKREIS AURICH

N’

Verwahrlosung

Arbeitslosigkeit ] Alter
Menschen, die aus
unterschiedlichen Griinden
professionelle Hilfe bendtigen.
Armut Sucht

familiare Probleme
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Aufgaben

Beratung/Meditation  Projekte etablieren Netzwerk
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ZIELE /

— Erstkontaktstelle

—>Schnelle und unbirokratische Einzelfallhilfe
—>Vernetzung bereits vorhandener Institutionen
—individuelle Blindelung bereits vorhandener Leistungen
->Sensibilisierung der Offentlichkeit

— Gesellschaftliche Kosten senken
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Gemeinde

Kirche Angehorige

Schulen

Polizei
IHilferufe!

Behorden ceolbst

Arzte

Bevolkerung
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EXEMPLARISCHE BILDER DER VERWAHRLOSUNG /
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BEISPIEL EINES FALLS

Anruf von der Opferhilfe:
gesundheitsgefahrdende
Verwahrlosung!

weitere Beratungsstelle
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standiger
Telefonkontakt

Hausbesuche
Sozialarbeiterin +
Betreuungsstelle +

/ Amtsarzt
A
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B Familidre
Probleme

B Finanzschwache
Familien

Pflege
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ALTER DER BETROFFENEN IM LANDKREIS AURICH -/

M 18 - 44 Jahre
M 45 - 59 Jahre

60 Jahre und alter
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KOSTENERSPARNIS DURCH PRAVENTION -/
IN UNTERSCHIEDLICHEN BEREICHEN

Beispiele:

—Ambulante Hilfe statt Heimunterbringung (altere Menschen)

— Folgekosten senken bei ,,Problemfamilien” (Familienhilfe statt Pflegeeltern oder
Heim)

— Konfliktlosungsgesprache statt Trennung
—>Weitervermittlung an kostenlose Hilfsdienste

—>Anstelle von Krankenhaus o.a.
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Kontakt

Anjaund W1
Krimskrams-Krisen-
04942 — 20 41 38

krimskrams-krisen-hilfe@ewe.net

y\\\{' e

Petra Hiiffer '(/"’/TISkram s- Kr|56“’

Sozialer Beratungsdienst
04941 — 16 53 26
phueffer@landkreis-aurich.de

g, Uberforderung, Chaos

Melanie Freudenthal im Haushalt?

Sozialpsychiatrischer Dienst

04941 — 16 53 28 ein Weg raus ?
mfreudenthal@landkreis-aurich.de

Wann?

Die Selbsthilfegruppe sam gehen wir den Weg.
,,Krlmskrams-Krlsen-H1lfe“ trifft
d 4. Dienstag im
Monat im Familiefize

‘von 18.30.bis 20.00

Aktuelle Termine sifid 4m
Kale Familienzentrums zu %
finden

Selbsthilfegruppe
Krimskrams-Krisen-Hilfe

’ Kreisverwaltung online: landkreis-aurich.de



,'-
y V74 \
Die Vernachlédssigung der y’ LANDKREIS AURICH
Wohnung 16st groRe Sc N

Gemeinsam wollen wir im gegenseitigen
Austausch Strategien erarbeiten dem Chaos zu
entkommen und wieder mehr Lebensqualitét
Zu gewinnen.

Bei uns treffen sich Menschen denen es
genauso geht. Bleiben Sie mit Threm Problem
nicht langer alleine.

Gerne wollen wir unsere Erfahrungen und
Erkenntnissen teilen, die wir auf dem Weg zu
mehr Struktur und Ordnung gewonnen haben.
Gemeinsam geben wir Hilfe zur Selbsthilfe.
Respekt und Diskretion stehen dabei an
oberster Stelle.

Dabei werden wir von einen sehr guten
Netzwerk 6ffentlicher Stellen unterstiitzt.

Wenn das Chaos regiert
- féllt es schwer die Wohnung sauber zu halten ?

- féllt es schwer Dinge auszusortieren, wegzugeben
oder wegzuwerfen?

- werden Sachen gehortet die mal sehr teuer waren,
obwohl sie keinen Nutzen mehr haben?

- kénnen angebotene Dinge schlecht abgelehnt
werden, auch wenn sie iberhaupt nicht gebraucht
werden?

’ Kreisverwaltung online: landkreis-aurich.de




Aktuelle Situation

Uberalterung

Altersarmut

Verwahrlosung und Messie
Psychische Erkrankung

Suchtkrank

Altersbedingt

schwerfélliges Antragssystem
langwierig, oft keine klaren Zustandigkeiten

Notwendigkeit von schneller und
unbiirokratischer Hilfe. Deswegen
beispielsweise Griindung des Vereins SUBITO
e.V.

Netzwerk: Hilfe fiir JederMensch

Vermeidung von stationaren

Unterbringungen
Heim, Krankenhaus

Clearingstelle
- Bedarf Fachpersonal zur Problemlésung

davor geschaltet:

Stelle, die friiher interveniert
Schnelle und unbiirokratische Hilfe fur

JederMensch vor Ort schaffen
starre Strukturen aufweichen, lange Wege
vermeiden

Nachhaltigkeit schaffen

Schulung

Notwendigkeit eines guten Konzeptes

Fachkompetente Schulung von
ehrenamtlichen Helfern im Gesundheitsamt

Qualitatsstandards schaffen
Datenschutz, Schweigepflichtenbindung,
Kooperation mit Jobcenter, KVHS, Fahrdienst
nutzen- z. B. Anrufbus

Fordertopfe finden
z. B. Generationeniibergreifende Arbeit

Aufwandsentschadigungen- Ehrenamt

Brainstorming
Was gibt es wo und wie, was wird benotigt

Koordinierung Petra Hiiffer
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Arztliche und pflegerische Kontakte zu anderen Hilfsnetzwerken V
Versorgung, Amtsarzte,
Formularlotsen T Ansprechpartner: unterschiedlich
Ansprechpartner Ehrenamtliche Alltagsbegleiter;
- Sozialamt Ansprechpartner: SPN
- Jobcenter
< Gaf.
Krankenkassen

Betreuungsstelle

Zusammenarbeit

H i Ife fu r $ Senioren- und

Pflegestiitzpunkt
Niedersachsen

JederMensch

Initiiert durch den

Sozialen Beratungsdienst

Fahrdienste fiir alte und »Mobile Einsatzgruppe*

behinderte Menschen zu (Verwahrlosung)

- Veranstaltungen ,Ehrenamtliche Miillwerker”

- Amtern

Ansprechpartner: MKW
- Teilhabe am normalen

Leben (Einkauf) - JAbbfallwtirtschaft
- Jobcenter

Ansprechpartner: KVHS,
Bullies
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VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT

Amt fir Gesundheitswesen
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