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Aktive Fachnutzer*innen, 
Stand: 12.12.2024

Kliniken
A k u t k r a n k e n h ä u s e r  

u n d  R e h a -

k l i n i k e n

Pflegeeinrichtungen

K u r z -  u n d  

L a n g z e i t p f l e g e ,

 T a g e s p f l e g e ,  

a m u l a n t e  P f l e g e ,  

W o h n g e m e i n s c h a f t e n

GewiN et  e .V . .

28 743
Stationär: 374

Ambulant: 369
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Vergleich 01.11.2024:
729 aktiv, davon: stat. 364 / amb. 365 



Aktive Fachnutzer*innen
im Vergleich zum Halbjahresbericht, 

Stand: Juni 2024

Kliniken
A k u t k r a n k e n h ä u s e r  

u n d  R e h a -

k l i n i k e n

Pflegeeinrichtungen

K u r z -  u n d  

L a n g z e i t p f l e g e ,

 T a g e s p f l e g e ,  

a m u l a n t e  P f l e g e ,  

W o h n g e m e i n s c h a f t e n

GewiN et  e .V . .

24 672
Stationär: 335

Ambulant: 337
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16% 84%

Für wen suchen Sie einen 
Pflegeplatz?

Für mich Andere Person

60% 22% 15% 3%

Ab wann suchen Sie einen 
Pflegeplatz?

So bald wie möglich in ein paar Tagen

in ein paar Wochen weiß ich noch nicht

Quelle: RecareGe w iN e t  e .V .
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Berichtszeitraum 
01.05.2024 bis 

31.10.2024



86% 12% 2%

Wo soll die Pflege stattfinden?

in einem Heim Zuhause weiß ich noch nicht

44% 53% 3%

Suchen Sie nach einem vorübergehenden 
oder langfristigen Pflegeplatz?

vorübergehend langfristig weiß ich noch nicht

Quelle: RecareGe w iN e t  e .V .
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Berichtszeitraum 
01.05.2024 bis 

31.10.2024



36% 42% 13%

Welche Art von Versorgung 
benötigen Sie?

Hauswirtschaftliche Versorgung

Grundpflege

Behandlungspflege

weiß ich noch nicht

Quelle: RecareGe w iN e t  e .V .
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Berichtszeitraum 
01.05.2024 bis 

31.10.2024



Zahlen Daten Fakten

Ge w iN e t  e .V . .

17.010 Klicks auf 
das Bürgerportal*

*im Jahr 2024 (Q1) -
2024 (Q4)

Suche nach Art der amb. 
Versorgung:

- 42% Grundpflege
- 36% hauswirtschaftliche 

Versorgung
- 13% Behandlungspflege
- 8% sind unschlüssig

Suche nach Beginn der 
Pflege:
- 60% so bald wie möglich
- 22% in ein paar Tagen
- 15% in ein paar Wochen
- 3% sind unschlüssig

Suche nach Ort der 
Pflege:
- 86% Heim
- 12% zuhause
- 2% sind 

unschlüssig

Quelle: Recare

Berichtszeitraum 
01.05.2024 bis 

31.10.2024

01

Die Mehrheit der Suchenden 
sucht weiterhin nach einer 
stationären Versorgung.





Quelle: RecareGe w iN e t  e .V .
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Berichtszeitraum 
01.05.2024 bis 

31.10.2024



Quelle: RecareGe w iN e t  e .V .
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• derzeit 24 Kliniken von knapp 60 Kliniken beteiligt
• KHZG schreibt Anschaffung eines digitalen 

Entlassmanagements bis Ende 2024 vor 
(Etablierung bis Ende 2025)

• Gespräche mit Kliniken in enger Kooperation mit 
Recare

• Neu dazugekommen sind die Häuser der 
Schweser-Euthymia-Stiftung 

Ansprache der Kliniken 
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Aktive Kliniken
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1Klinikum Osnabrück

2Karl-Jaspers-Klinik

3
4
5

Klinikverbund 
Ubbo-Emmius-Klinik Norden
Ubbo-Emmius-Klinik Aurich
Klinik Emden - Hans-Susemihl-Krankenhaus gGmbH

6 Borromäus Hospital Leer gGmbH

7 AMEOS Klinikum Osnabrück

8 Hümmling-Krankenhaus-Sögel

9
Niels-Stensen-Kliniken Krankenhaus St. Raphael 
Ostercappeln

10 Niels-Stensen-Kliniken Christliches Klinikum Melle

11 Niels-Stensen-Kliniken Bramsche

12Marienkrankenhaus Papenburg-Aschendorf GmbH

13Niels-Stensen-Kliniken Marienhospital Osnabrück

14Evangelisches Krankenhaus Oldenburg

15Klinikum Wilhelmshaven gGmbH

16St. Bonifatius Hospital Lingen

17St.-Vinzenz-Hospital Haselünne

18Klinikum Oldenburg

19Pius-Hospital

20 Klinikum Delmenhorst gGmbH

21 Niels-Stensen-Kliniken Elisabeth-Krankenhaus Thuine

22Rehabilitationszentrum Oldenburg GmbH

23Schüchtermann-Klinik

24 Klinikum Wilhelmshaven gGmbH - Psychiatrie

4 weitere Häuser
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Aktuelle Entwicklungen



Öffentlichkeitsarbeit

• Vorbereitung einer „patient journey“ – Umsetzung mit dem Klinikum 
Osnabrück (Fr. Glasmeyer), Hr. Güthler (Hansa Gruppe – HANSA 
Seniorenwohnstift Ofenerdiek Oldenburg – stationäre Einrichtung 
i.V.m. Miteinheiten des Betreuten Wohnens mit Option zur 
pflegerischen Versorgung) – Darstellung einer Überleitung eines 
Patienten vom Krankenhaus in eine amb./stat. Versorgung

• Darstellung eines realen Übergangs vom KH in eine stat. Versorgung 
als Fernsehformat (über das NDR)

• Zusagen der angefragten Akteure aus Klinik- und Nachversorgerseite 
liegen vor

• 01/25 : Austausch zwischen den Akteuren zum Inhalt und 
Darstellung in Zusammenarbeit mit Hr. Sutthoff, pr konsequent 

Ge w iN e t  e .V .

mailto:m.massini@hansa-gruppe.info


Öffentlichkeitsarbeit
• Veranstaltungen u.a. gemeinsam mit den Kommunen zur 

Bekanntmachung des Portals:
• Veranstaltung im Landkreis Ammerland mit beteiligten Akteuren 

Juni 2024
• LK Friesland – Vorstellung des Pflegeportals bei der örtlichen 

Pflegekonferenz 30. Okt. 2024 durch GewiNet

Ge w iN e t  e .V .



Öffentlichkeitsarbeit
- Stadt Oldenburg lädt gemeinsam mit dem LK Oldenburg und in Kooperation 

mit dem GewiNet Kompetenzzentrum Gesundheitswirtschaft e.V. zur 
Informationsveranstaltung ein

- Rund 50 TeilnehmerInnen nahmen an der Veranstaltung zur Vorstellung 
des Pflegeportals Weser-Ems teil

- Teilnehmerkreis: Teilnehmende aus der Gesundheitsversorgung, 
Pflegebranche, Hauswirtschaft und Politik

- Vorstellung von Projekthintergründen und besonderen Mehrwerten des 
Portals

- Einblicke in das Fachanwender-Portal und das Bürgerportal, um die 
Fachleute aus der Praxis abzuholen

- Viele interessierte TeilnehmerInnen, die das Portal bereits nutzen oder sich 
neu registrieren lassen wollen

- Praxisimpulse aus dem stationären und ambulanten Sektor; bestätigen, 
dass das System gut funktioniert

- Podiumsdiskussion lädt zu regem Austausch einGe w iN e t  e .V .
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Ausgabe: NWZ am 22.11.24



Öffentlichkeitsarbeit
• Artikel Nieders. Städtetag
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Öffentlichkeitsarbeit

• Klinikum Osnabrück – 6.02.2025 Veranstaltung zum Pflegeportal 
Weser-Ems – Einladung und Austausch mit den regionalen 
Kliniken und Pflegenachversorgern der Region 

• Vorstellung des Pflegeportals im Gesundheits- und 
Pflegeausschusses des LK Aurich am 13.02.2025 (Hintergründe, 
Entwicklung und Vorstellung Bürger- und Fachanwenderportal 
sowie Bericht mit praktischen Erfahrungen im Umgang mit dem 
Portal) – im Austausch mit Fr. Agena 
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Ausblick



Ausblick 1.12.2024

bisher: GewiNet
Zeitraum: bis zum 

30.04.2025
aktuelle Arbeitslast: 32 

Wochenstunden

Pflegeportal Weser-Ems 

als Produkt nach Projektlaufzeit 
am 30.11.24

Szenario 1: 

2.500 € monatlich 

Für eine weiterentwickelte Lösung mit 
einem erweiterten Funktionsumfang des 
Portals (Übernahme des Pflegefinders 

Bayern, damit kein „Parallelportal“)

Szenario 2: 

3.500 € monatlich

Weiterbetrieb des Pflegeportals Weser-
Ems in der aktuellen Fassung ohne

Weiterentwicklungsoption

Fortbestand der Vertragslaufzeit mit IT-
Dienstleister Recare

Kündigung Vertrag mit Recare + 
Weiterbetrieb über anderen IT-

Dienstleister →aus juristischer Sicht 
nicht empfehlenswert, da mit 

erheblichem Aufwand, Reibungsverlusten 
und hohen Kosten verbunden, keine 

Vorteile ggü. Übernahme Bayern Portal
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 Zentrale Koordinierungaktuell: 
GewiNet bis 

30.04.25

Ansprechpartner für technische und 
inhaltliche Fragen / Entgegennahme + 

gebündelte und somit effiziente 
Weiterleitung der Anliegen aus einer 

Hand an Recare

Websitepflege

Reporting und Evaluation zu aktuellen 
Zahlen, Daten, Fakten hinsichtlich des 

Nutzerverhaltens (monatliches 
Reporting)

Organisation, Vorbereitung und 
Leitung der Arbeitskreistreffen komm. 

MittlerInnen für den weiteren 
nachhaltigen Austausch 

(Notwendigkeit? / Häufigkeit?) 

Öffentlichkeitsarbeit: Durchführung 
von Informationsveranstaltungen in 

den beteiligten Kommunen, 
Praxisimpulsen, Pressearbeit zur 
weiteren Bekanntmachung des 

Portals

Betreuung der Anwender*Innen zur 
praktischen Implementierung des 

Systems in den Einrichtungen (ggf. 
auch über Erfahrungsaustausche und 

best-practice-Ansätze)

Gebündelte Informationsweitergabe 
von 

Aktualisierungen/Softwareupdates

Ggf. Angebot von 
Schulungsangeboten bei 

wesentlichen Änderungen im Portal 
(Bsp: Webinarreihen)
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 wichtige Aufgabenfelder, 
die zentral koordiniert sein sollten: 

Ansprechpartner für technische 
und inhaltliche Fragen / 

Entgegennahme + gebündelte 
und somit effiziente 

Weiterleitung der Anliegen aus 
einer Hand an Recare

Websitepflege

Reporting und 
Evaluation zu aktuellen 
Zahlen, Daten, Fakten 

hinsichtlich des 
Nutzerverhaltens 

(monatliches Reporting)

Organisation, Vorbereitung 
und Leitung der 

Arbeitskreistreffen komm. 
MittlerInnen für den 

weiteren nachhaltigen 
Austausch (Notwendigkeit? 

/ Häufigkeit?) 

Öffentlichkeitsarbeit

Betreuung der 
Anwender*Innen zur 

praktischen Implementierung 
des Systems in den 

Einrichtungen 

Gebündelte 
Informationsweitergabe von 

Aktualisierungen/Softwareupdates
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Ausblick
• Nächstes Arbeitskreistreffen zu nächsten Schritten im 1. Quartal 2025
• Gemeinsame Gespräche mit GewiNet, Klinikvertreter*innen und Recare
• Austausch zu Aktivitäten u.a. zur Einbindung der Kliniken und 

Pflegenachversorger bzw. zur Maßnahmenplanung zur Information der 
Bürgerinnen und Bürger der Region 

• Vorstellung des Pflegeportals-Weser-Ems bei weiteren u.a. kommunalen 
Veranstaltungen/Konferenzen auf Hinweis der Kommunen an GewiNet

• Thema der zukünftigen Koordination des Portals ab dem 1.5.2024 
wird innerhalb der jeweiligen Kommune thematisiert – Rückfragen 
dazu an GewiNet

03

Die Umsetzung der geplanten Maßnahmen in den einzelnen Kommunen erfolgt in 
Zusammenarbeit mit den jeweiligen kommunalen AnsprechpartnerInnen des 
Arbeitskreises „Kommunale Mittler“. 



Austausch
Haben Sie Anregungen, Wünsche, Kritik?

GewiN et  e .V .



Hamburger Straße 24 

49080 Osnabrück

ADDRESSE:

k.cording@gewinet.de

b.raude@gewinet.de

EMAIL:

0541 200 98 44 50

0541 200 98 44 48

TELEFON:

Ge w iN e t  e .V . .

Kontakt
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